
・介護保険では提供できないサービスを提供するのが「介護保険外サービス」です。

・介護認定を受けている高齢者も、受けていない高齢者も利用できるのが特徴です。

※利用料は、実費・全額負担となります。

≪生活援助：利用者の身体に直接触れることのない介助サービス≫
例）掃除、洗濯、食事の準備、生活用品の買い物など日常生活のサポート

≪身体介護：利用者の身体に直接触れて行う介助サービス≫
例）移乗、食事、入浴、トイレ、着替えなどの日常的な動作のサポート
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≪訪問介護（介護保険外）とは？≫

事業所・電話番号 内 容

グリーンコープ

ふくしサービスセンターえがお

72－8100

【提供サービス】生活援助、身体介護

【問合せ】営業時間：9時 ～ 17時

【定休日】土、日

ふくしさーびす

73－3933

【提供サービス】生活援助、身体介護

※当事業所利用者が優先

【問合せ】営業時間：8時30分 ～ 17時

【定休日】日、年末年始

アップルハート
柳川立花ケアセンター

74－8015

【提供サービス】生活援助、身体介護

【問合せ】営業時間：9時～18時

【定休日】 土、日

久々原介護サービス

73－0272

【提供サービス】生活援助、身体介護

【問合せ】営業時間：8時30分 ～ 17時

【定休日】日、年末年始

柳川市社協 たすかる

74－3101

【提供サービス】生活援助、身体介護

【問合せ】営業時間：8時30分 ～ 17時

【定休日】土、日、祝、年末年始

ヘルパーステーション cerne

85－1323

【提供サービス】生活援助、身体介護

【問合せ】営業時間：8時 ～ 17時

【定休日】土、日、年末年始、GW、夏季休暇

シルバー人材センター

柳川本所 73－4585

【提供サービス】生活援助

【問合せ】営業時間：８時30分～17時

【定休日】土、日、祝、年末年始

アップルハート生活支援サービス

久留米センター

0942ー48－5660

【提供サービス】生活援助

【問合せ】営業時間：9時 ～ 18時

【定休日】土、日

※利用に関する詳細は、各事業所へお問い合わせください。

◇訪問介護（介護保険外）をしているところ

10．生活に役立つ情報
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柳川市内、近郊の日常生活に役立つ事業所やお店等の情報を紹介しています。

セルン
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・１人での移動が困難な高齢者や身体が不自由な方などを対象としています。介護保険外

サービスなので、ケアプランの作成は不要。家族の同乗も可能。

・利用目的に制約がないため、相談の上幅広いニーズに対応ができます。

※利用料は、実費・全額負担となります。

≪注意点≫
介護保険適用タクシーと異なり、介護関連資格を持たない運転手もいるため、身体介助の
対応可否、敷地内までの対応可否など要望に応えられるか事前の確認が必要です。

≪福祉タクシー（自費）とは？≫

事業所・電話番号 福祉タクシー営業時間 備考

久々原介護タクシー

73－0272

月曜～土曜 ※祝日は休み

8時30分 ～ 17時

※前日までの事前予約制
※当日利用は要問合せ
（空きがあれば対応可）

ケアタクシー いまこが

090－2513－1059

年中無休

※営業時間は予約状況で

変動します。

※前日までの事前予約制
※当日利用は要問合せ
（空きがあれば対応可）

柳川観光タクシー

72 - 9211

月曜～金曜 ※祝日は休み

8時 ～ 16時

※前々日までの事前予約
が必要です

有明交通

75 - 7755
8時 ～ 17時

※前日までの事前予約制

※当日利用は要問合せ
（空きがあれば対応可）

美山福祉タクシー

090 – 8226 - 9294

年中無休

※予約状況により、休日有

※前日までの事前予約制

※当日利用は要問合せ
（空きがあれば対応可）

福祉タクシー こころ

0944－41－5002

月曜～金曜

８時 ～ 17時

※所在地：大牟田市

※事前予約制
※土、日、祝は前日まで

の完全予約制
※当日利用は要問合せ
（空きがあれば対応可）

せたかタクシー

63－5151

＜予約電話受付＞

９時 ～ 17時

※所在地：みやま市

※事前予約制

※当日利用は要問合せ
（空きがあれば対応可）

※料金等、利用に関する詳細は、各事業所へお問い合わせください。

※予約状況等により、ご希望に添えない場合もございます。ご了承ください。

◇福祉タクシー（自費）があるところ
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◇福祉用具レンタルをしているところ（柳川市内）

事業所 電話番号 サービス内容

サンコー

筑紫町406－1
74－4707

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：8時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：日、祝日、お盆、年末年始

みらい介護
サービス

三橋町下百町24-2

75－5011

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：９時 ～ 17時30分

定 休 日 ：第2・第4土、日、祝日、お盆、

年末年始

(有)松本プランニング

大和町豊原594-18
76－3702

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：9時 ～ 18時00分

定 休 日 ：日、祝日、お盆、年末年始

柳川市
社会福祉協議会

本所）上宮永町6-3
大和支所）大和町栄234
三橋支所）三橋町正行476

（本所）

72ー5347

（大和支所）

76－4833
（三橋支所）

73－6955

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：8時30分 ～ 17時00分

定 休 日 ：土、日、祝日、年末年始

33

◇福祉用具レンタルをしているところ（柳川市外）

事業所・電話番号 サービス内容

ベストケア筑後（筑後市）

0942－51－7077

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：日、祝、お盆、年末年始、毎月第３土

プラスケア筑後（筑後市）

0942－51－7561

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：日、祝、お盆、年末年始

※利用に関する詳細は、直接お問い合わせください。

※利用に関する詳細は、直接お問い合わせください。
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事業所・電話番号 内 容

サンステップ（みやま市）

0944－62－5562

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：９時～18時

定 休 日 ：日、祝日、お盆、年末年始

㈱トーカイ 大牟田営業所
（大牟田市）

0944－53－7766

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：土、日、祝日、年末年始

介臨丸（大牟田市）

0944－43－4165

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：日、祝日、お盆、年末年始

タイヘイ 久留米営業所
（久留米市）

0942－36－2323

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：なし

ベストケア久留米（久留米市）

0942－36－2323

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：日、祝日、お盆、年末年始

ビック・リバー（久留米市）

0942－54－6221

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：祝日、夏季休業、年末年始

ダスキン ヘルスレント
久留米ステーション

（久留米市）

0942－46－3456

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：８時30分 ～ 17時30分

定 休 日 ：土、日、祝日、年末年始

クローバー 久留米営業所
（久留米市）

0942－27－6937

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：9時00分 ～ 17時00分

定 休 日 ：日、祝日

ももゆめレンタルサービス
（久留米市）

080－4598－2189

取扱用具：介護ベッド、車いす 他

営業時間：9時00分 ～ 18時00分

定 休 日 ：土、日、祝日、年末年始

10
生
活
に

役
立
つ
情
報



◇食料品、日用品を配達してくれるところ 食料品 日用品 薬

事業所 取扱商品 サービス内容

㈱ヨシダ

72－2366
京町43

食
食肉
（牛肉、豚肉、
鶏肉、ハム等）

配達区域：市内全域

配達時間：9時～19時

配達料金：無料（当日は16：30まで受付可）

注文方法：電話でご注文ください。

定 休 日 ：日曜日

肉のたかむく

73－9576
三橋町起田321-2

食
精肉
惣菜（揚げ物）

配達区域：要相談

※普段の配達ルート近辺であれば配達可

配達時間：午前中

注文方法：電話

定 休 日 ：不定休（月・火・水のどれか）

徳永商店

72－6214
隅町32-1

食 野菜、果物

配達区域：市内全域

配達時間：9時～17時

配達料金：無料

注文方法：電話

定 休 日 ：日曜日

亀崎商店

76－3019
大和町塩塚581-1

食 米

配達区域：大和町

配達時間：9時～16時

配達料金：無料

注文方法：電話でご注文ください。

定 休 日 ：なし

吉開鮮魚店

72－4427
沖端町33

食

刺身、魚煮付け、

貝類など旬のもの

をお届けします。

※刺身盛り合わせ

は 税込3,240円～

配達区域：市内全域

配達時間：11時～16時

配達料金：2,000円以上お買い上げで無料

注文方法：電話

定 休 日 ：日曜日

ベークショップ
ブレーメン

080-1033-5714
京町82-1

食 パン、飲料

配達区域：柳河地区、城内地区

配達時間：13時～17時

配達料金：無料

注文方法：電話又はショートメール

※数が多い場合は2日前までにご注文ください。

定 休 日：日曜日

ピザポケット
柳川店

74－8817
三橋町藤吉525-23

食

ピザ、お好み焼き、
唐揚げ、ポテトな
ど

配達区域：市内全域

配達時間：11時～22時

配達料金：1,000円以上お買い上げで無料

注文方法：電話、またはホームページから

定 休 日 ：1月1日
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※掲載している情報は、便利帳作成時のものです。変更になっている場合もありますので、直接お店に
お問い合わせください。



食料品 日用品 薬

事業所 取扱商品 サービス内容

アサヒ醸造㈱

73－2135
出来町24

食
味噌、醤油、
味噌及び醤油の
加工品

配達区域：市内全域
配達時間：8時～17時
配達料金：無料（当日は16：30まで受付
可）
注文方法：電話 ※前々日までにご連絡ください

定 休 日 ：日曜日、祝日、土曜日不定休

森山醸造食品(有)

72－2716
沖端町52

食
醤油
調味料

配達区域：市内全域
配達時間：９時～17時 ※要相談
配達料金：注文時にご確認ください
配達条件：醤油1.8ℓ×3本～、1ℓ×６本～
注文方法：電話
定 休 日 ：土曜日、日曜日、祝日

吉開食品

72－3608
三橋町木元195

食 醤油

配達区域：市内全域
配達時間：8時～18時
注文方法：電話 ※当日配達可（要相談）

定 休 日 ：日曜日

ホームプラザ
ナフコ柳川店

73－6001
三橋町枝光403

食

店舗で取り扱って
いる商品全般

配達区域：市内全域
※車両で運搬可能なものに限る

配達時間：10時～19時
配達料金：商品により異なるため、都度ご

確認ください。
注文方法：電話でご注文ください。

定 休 日 ：１月１日

日

吉川商店

72－3548
大浜町501－2

食 お菓子 配達区域：市内全域
配達時間：11時～16時
配達料金：2,000円以上お買い上げで無料
注文方法：電話

定 休 日 ：日曜日、祝日

日
紙おむつ

軽度尿失禁パット

薬 FAX処方せん薬

ドラッグストア
みながわ南店

73－1311
上宮永町418－2

日
化粧品、日用雑貨、
介護用品

配達区域：市内全域

配達時間：10時30分～16時

配達料金：・２㎞まで300円

・２㎞以上500円

・3,300円以上お買い上げで無料

・エステ、化粧品は11,000円以上

お買い上げで送迎可

・配達区域外でも配達できる場合が

ありますので、ご相談ください。

注文方法：電話

※当日配達できない場合があります

定 休 日 ：1月1日、２日

薬 薬
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食料品 日用品 薬

事業所 取扱商品 サービス内容

時計宝石の
シンドウ

72－2052
本町40－13

日
当店取り扱い
商品やサービス

配達区域：市内全域

配達時間：10時～18時（土日祝は17時迄）

配達料金：商品、サービスにより別途相談

※時間や料金等、電話でご相談く

ださい。

注文方法：電話

定 休 日 ：隔週水曜日、その他お休みあり

田中仏具店

72－3537
または

080－3906－4918

沖端町52

日
仏壇、仏具、
線香、ローソク、
神具他

配達区域：市内全域

※配達区域外でも配達します。

配達時間：９時～19時

配達料金：無料

注文方法：電話

定 休 日 ：不定休
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◇お弁当を配達してくれるところ

※料金など、詳しくは直接お店にお問い合わせください。
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事業所 取扱商品 サービス内容

ライフデリ柳川店

88－8075
柳川市隅町

普通食、腎臓病食、
透析食、他

※ごはん有無選択可

配達区域：市内全域

配達可能日：毎日

営業時間：９時～1８時

奈加乃

72－6611
三橋町白鳥622－2

お弁当

※ごはん有無選択可

配達区域：三橋町、三橋町近郊 ※要相談

配達可能日：毎日

定 休 日 ：１月１日

※利用回数によっては対応が難しいこともあり

ます（要相談）

かごめかごめ

73－0870
柳川市旭町59－6

お弁当

配達区域：柳河、城内近郊

配達可能日：毎日

定 休 日 ：不定休

※10個ぐらいまで配達対応可

※事前に電話でお弁当の予算等、教えてくだ

さい。

※掲載している情報は、便利帳作成時のものです。変更になっている場合もありますので、直接お店に
お問い合わせください。

※この他、「６．見守り（23ページ）」にも、配食サービスの情報を掲載しています。



38

事業所 取扱商品 サービス内容

くすりの大正堂

74－0971
三橋町蒲船津87

薬、化粧品、日用品

配達区域：店舗から10㎞以内

配達時間：お客様に合わせます

配達料金：2,000円以上お買い上げで無料

注文方法：電話 ※数が多い場合は、2日前まで

に注文ください。

定 休 日 ：１月１、2、3日

柳川中央薬局

73－0999
三橋町今古賀211－3

処方せん医薬品、
一般用医薬品

配達区域：市内全域

配達時間：9時～18時（土曜日は15時まで）

※状況により配達できない場合もござ

いますので、ご相談ください。

配達料金：状況により検討

注文方法：電話

定 休 日 ：日曜日、祝日

吉川商店

72－3548
大浜町501－2

FAX処方せん薬

配達区域：両開地区

配達時間：12時30分～ ※要相談

配達料金：無料

注文方法：電話

定 休 日 ：日曜日、祝日

ドラッグストア
みながわ南店

73－1311
上宮永町418－2

薬

配達区域：市内全域

配達時間：10時30分～16時

配達料金：・２㎞まで300円

・２㎞以上500円

・3,300円以上お買い上げで無料

・配達区域外でも配達できる場合が

ありますので、ご相談ください。

注文方法：電話

※当日配達できない場合があります

定 休 日 ：1月1日、２日

◇お薬を配達してくれるところ
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事業所 取扱商品 サービス内容

大福会館

76－0313
大和町中島439

仕出し弁当

配達区域：市内全域

配達時間：16時まで

配達料金：無料

注文方法：電話

※まとまった数のお弁当を注文の場合のみ配達可能。

配達できるかは店の状況等によるため、要相談。

◇お弁当を配達してくれるところ
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◇電化製品を配達してくれるところ

事業所 取扱商品 サービス内容

椛島電化サービス

72－1597
南浜武588－3

家電製品、
リフォーム・オール
電化関連商品、
介護商品、補聴器、
音響機材、
黒棒などのお菓子

配達区域：市内全域

配達時間：９時～19時

配達料金：無料

※見積、取付工事、処分などは別途料金が必要  

※重量物、高層階（3階以上）、取付工事困難

な場所については、追加料金が発生すること

があります。

※商品入荷日、予約スケジュールによってはお

待たせする場合もあります。ご了承ください。

※契約後のキャンセルはお断りしています。

注文方法：来店、電話、FAX

定 休 日 ：日曜日

ベスト電器柳川店

72－4533
三橋町今古賀407

家電製品全般

配達区域：市内全域

配達時間：要相談

※在庫状況により、お届けに日数を要

する場合があります。

配達料金：商品によって異なるため、

都度ご確認ください

注文方法：電話

定 休 日 ：１月１日
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◇訪問してくれる理容・美容室

事業所 料金等 サービス内容

ハリウッド美容室

72－2766
三橋町柳河55－1

カット 2,900円

※ プラス交通費
（1,000円）

対 象 者 ：高齢、疾病、妊娠中などの理由

により外出が困難な方

出張区域：市内全域

出張時間：９時～17時

必要物品：椅子、コンセント

依頼方法：電話

※土、日、祝日以外で予約受付

定 休 日 ：火曜

㈱ｉ-co-ｉアイム

74－3280
保加町59－4

≪在宅料金≫

・カット 2,750円

・パーマ 5,500円～

※ブロー込

・カラー 5,500円～
※シャンプー、ブロー込

・シャンプー 1,650円

※ プラス交通費
（1,100円）

対 象 者 ：高齢、疾病、妊娠中、家族の介

護、乳幼児の育児などの理由に

より、外出が困難な方

出張区域：市内全域

出張時間：10時～19時

※最初は定休日のみ

必要物品：椅子、３畳ほどの空間、お湯、

コンセント

依頼方法：１週間前までに電話予約

定 休 日 ：月曜、第１火曜、第３日曜

※掲載している情報は、便利帳作成時のものです。変更になっている場合もありますので、直接お店に
お問い合わせください。
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事業所 料金等 サービス内容

Mama 美容室

32－8454
弥四郎町4－1

コーポラス北島A103

カット 2,200円

※ プラス交通費
（300円）

対 象 者 ：年齢問わず、自宅からの外出

が困難な方

出張区域：市内全域

出張時間：月・第３火の 8時30～15時

※最初は定休日のみ

必要物品：椅子、コンセント

依頼方法：１週間前までに電話予約

定 休 日 ：月曜

ヘアサロンもり

73－8320
三橋町蒲船津1237－6

カット 3,000円

※ 交通費無料
※顔剃り、

シャンプーは
   致しません

対 象 者 ：どのような方でも大丈夫です

出張区域：三橋町内

出張時間：平日13時～16時

（空いてる時間）

必要物品：椅子、2畳ほどの空間、お湯、

コンセント

依頼方法：数日前までに電話予約

定 休 日 ：月曜

きかんぼう

090－3199－2675

カット 2,000円

※出張費無料

対 象 者 ：高齢などの理由により外出が 

困難な方

出張区域：市内全域

出張時間：依頼者の方と相談の上、決定

※日、祝希望の場合は要相談

必要物品：椅子

依頼方法：電話 ※電話に出られなかった

場合は、折返します。

定 休 日 ：日、祝
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◇訪問してくれる理容・美容室

◇掃除、片付け、ごみ出し、不用品の処分等をしてくれるところ

事業所 営業時間等 サービス内容

かせすっ隊

㈱ヒラカワ

76－4191

大和町塩塚1327

対応区域：市内全域

営業時間：9時～17時

定 休 日 ：日、祝、お盆、

正月（1/1）

・不用品の処分

・室内外の掃除、エアコン丸洗い

・草刈り、草取り

※相談、見積無料

※上記に記載されていない内容については、

ご相談ください。

※サービスの内容により料金が異なります

ので、お問合せください。

※掲載している情報は、便利帳作成時のものです。変更になっている場合もありますので、直接お店に
お問い合わせください。
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事業所 営業時間等 サービス内容

(有)柳川商事

【本社】

72－4412
筑紫町397－1

【三橋工場】

73－8325
三橋町久末130－３

対応区域：市内全域

【本社】

営業時間：8時～15時30

分

※11：45～12：45は休み

定休日：日、祝、第5土

【三橋工場】

営業時間

8時30分～15時30分

※土曜の持込は15時まで

定休日：日、祝

・粗大ごみ、引っ越しごみ回収、処分

※相談、見積無料

※サービスの内容により料金が異なります

ので、お問合せください。

●左記営業時間内であれば、ご自身で

各事業所へ資源ごみ持込可

※持込できる資源ごみについては、

ご確認ください

※粗大ごみなどは要事前問合せ

大和環境サービス

諸藤商事グループ

76－2168
大和町明野1570

対応区域：市内全域

営業時間：9時～16時

定 休 日 ：土、日、祝

・不用品、粗大ごみの回収、処分

※相談、見積無料

※上記に記載されていない内容については、

ご相談ください。

※サービスの内容により料金が異なります

ので、お問合せください。

㈱Cerne
（セルン）

大坪GSIグループ

85－6222
大和町徳益416

対応区域：市内全域

営業時間：８時～17時

定 休 日 ：土、日

※要相談

・掃除、洗濯、片付け、こみ出し等の

お手伝い

・生前整理、福祉整理、遺品整理

・就活サポート

（エンディングノート作成補助等）

・荷物の分別、処分

・家の解体工事

・見守り、声かけ

※相談、見積無料

※上記に記載されていない内容については、

ご相談ください。

※サービスの内容により料金が異なります

ので、お問合せください。

家美装

0120ー962－976

上宮永町123－6

対応区域：市内全域

営業時間：9時～18時

定 休 日 ：日、祝

・不用品の処分

・ハウスクリーニング（水回りの清掃）

・庭木の剪定、伐採、草刈り

・雨どい清掃

※相談、見積無料

※上記に記載されていない内容については、

ご相談ください。

※サービスの内容により料金が異なります

ので、お問合せください。
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セルンホームページ
二次元コード



柳川市社会福祉協議会 地域福祉係 （平日 8：30～17：00）

TEL：72 － 5347 ／ FAX：72 － 534６

Email：yanagawashakyo5347@tea.ocn.ne.jp

≪連絡先≫

◇タクシー会社

事業所 電話番号 備考

昭和タクシー

柳川市本町132－1

0120－72－2024

73－2024

西鉄タクシー 柳川営業所

柳川市北長柄町31-1
72－2128

柳川観光タクシー

柳川市三橋町下百町44－３
72－9211

福祉タクシー有

※P32参照

有明交通㈱ 柳川営業所 75－7755
福祉タクシー有

※P32参照
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便利帳の内容をもっと充実させるため「こんな情報があったらい

いな」「もっとこうなると見やすいなぁ、わかりやすいなぁ」など、

みなさんの声を聞かせていただけたらと思います。ご意見等ござい

ましたら、ご連絡ください。右記フォームからも受け付けておりま

す。よろしくお願いいたします。

≪便利帳目安箱≫

また、柳川市内在住者向けに配達や訪問のサービスを行っており、

情報掲載にご協力いただける事業所（企業・個人）がございました

ら、下記までご連絡ください。右記フォームからも受け付けており

ますので、皆さまのご協力をどうぞよろしくお願いいたします。

≪掲載協力募集≫
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